Доклад 

о состоянии и развитии конкурентной среды 
на рынках товаров, работ и услуг 

городского округа город Дивногорск
в 2025 году

Раздел 1. Сведения о внедрении стандарта развития конкуренции.
В целях развития конкурентной среды на территории городского округа город Дивногорск, повышения уровня удовлетворенности хозяйствующих субъектов и населения состоянием и развитием конкурентной среды, качеством производимых товаров и предоставляемых услуг, администрация города Дивногорска в соответствии с Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.04.2019 № 768-р 
«Об утверждении стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации» реализует мероприятия, направленные на развитие конкуренции на территории городского округа город Дивногорск. 

Распоряжением администрации города от 22.02.2019 № 351р принято решение о реализации стандарта развития конкуренции на территории муниципального образования город Дивногорск (далее – Стандарт). Распоряжение размещено на официальном сайте администрации 
города Дивногорска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://divnogorsk.gosuslugi.ru/deyatelnost/napravleniya-deyatelnosti/ekonomika/konkurentsia/.
Лицом, ответственным за содействие развитию конкуренции на территории муниципального образования город Дивногорск, назначен первый заместитель Главы города, отдел экономического развития администрации города определен уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции на территории муниципального образования город Дивногорск.

Полномочиями по рассмотрению вопросов содействия развитию конкуренции на территории муниципального образования город Дивногорск наделен Координационный совет в области развития малого и среднего предпринимательства при Главе города Дивногорска, состав и функции которого закреплены постановлением администрации города от 07.12.2011 № 316п «О Координационном совете в области развития малого и среднего предпринимательства при Главе города Дивногорска».

По итогам 2025 года, в рамках муниципальной подпрограммы «Развитие субъектов малого и среднего предпринимательства на территории муниципального образования город Дивногорск», один субъект малого предпринимательства получил поддержку из краевого и местного бюджетов на общую сумму 700,0 тыс. рублей. Количество сохраненных рабочих мест – 27 ед.
В информации об исполнении плана мероприятий («дорожной карты») содействия развитию конкуренции и информации об исполнении системных мероприятий плана мероприятий («дорожной карты») содействия развитию конкуренции ежегодно отражаются результаты работы по внедрению Стандарта на территории городского округа город Дивногорск.
Информация об исполнении за 2025 год размещена 
на официальном сайте администрации города Дивногорска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
по адресу: https://divnogorsk.gosuslugi.ru/deyatelnost/napravleniya-deyatelnosti/ekonomika/konkurentsia/.
Раздел 2. Сведения о реализации составляющих стандарта развития конкуренции.

Между министерством экономики и регионального развития Красноярского края и администрацией города Дивногорска Красноярского края заключено Соглашение (меморандум) от 02.08.2021 № 4 о внедрении на территории Красноярского края стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации (далее – Соглашение).

При взаимодействии с министерством экономики и регионального развития Красноярского края, в соответствии с Соглашением, администрация города Дивногорска:

- сформировала перечень социально значимых рынков для содействия развитию конкуренции на территории городского округа город Дивногорск;

- на основании анализа состояния конкуренции на территории городского округа город Дивногорск и востребованности оказываемых услуг населением города утвердила перечень ключевых показателей развития конкуренции для отраслей (сфер, товарных рынков) экономики города;


- разработала и утвердила план мероприятий («дорожную карту») содействия развитию конкуренции на территории муниципального образования город Дивногорск до 2025 года.

Документы утверждены Главой города и размещены на 
официальном сайте администрации города Дивногорска 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
по адресу https://divnogorsk.gosuslugi.ru/deyatelnost/napravleniya-deyatelnosti/ekonomika/konkurentsia/.
Наименование отраслей (сфер, товарных рынков) экономики:
-
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами.

-
Рынок ритуальных услуг.

-
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок.

-
Сфера наружной рекламы.

В лице уполномоченного органа по содействию развитию конкуренции на территории проводится ежегодный мониторинг состояния и развития конкурентной среды на товарных рынках экономики городского округа город Дивногорск. Мониторинг проводится в форме анкетирования. 

В 2025 году был проведен опрос субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг на территории городского округа город Дивногорск. Респондентами стали 9 субъектов предпринимательской деятельности.
На основе полученных данных, при использовании информации налоговых органов, органов государственной статистики, подготовлена общая характеристика состояния развития конкурентной среды на территории городского округа город Дивногорск.
Общая характеристика о состоянии развития конкурентной среды на территории городского округа город Дивногорск в 2024 году

В процессе сбора данных о состоянии и развитии конкурентной среды на территории городского округа город Дивногорск было опрошено 
9 представителей субъектов предпринимательской деятельности. Размер бизнеса опрошенных представителей организаций (индивидуальных предпринимателей) распределился следующим образом (Рисунок 1):
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Рисунок 1 – Распределение организаций по годовой выручке и 

по численности сотрудников организации, % к опрошенным
Следующий индикатор показывает распределение бизнес-структур по сферам деятельности. Доли из опрошенных в 2025 году респондентов в городском округе город Дивногорск представлены – розничная торговля (продовольственная, непродовольственная) 33,4%; сферы производственная, строительство, транспорт и связь, здравоохранение, гостиницы и рестораны, социальные услуги по 11,1% прошедших анкетирование субъектов предпринимательской деятельности (Рисунок 2):
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Рисунок 2 – Сфера деятельности респондентов в ГО город Дивногорск,
% к опрошенным
Таким образом, по информации респондентов, большинство организаций, участвовавших в опросе, занимается розничной торговлей, а также оказывает разного рода услуги населению. 

Если говорить о размере бизнеса по указанным выше преобладающим видам деятельности в 2025 году, то основная доля организаций являющихся микро- и малыми предприятиями составляет 100%, из них 33,4% хозяйствующих субъектов осуществляют свою деятельность в сфере торговли. 

Опрос респондентов о географических рынках, представляемых бизнесом, показал, что основным рынком сбыта продукции (товаров, работ, услуг) 100% является локальный рынок, при этом треть из них также имеет выход и на краевой рынок. 
Существенным фактором функционирования бизнеса являются предпринимаемые меры по повышению конкурентоспособности продукции, работ, услуг, которые производят или предоставляют субъекты предпринимательской деятельности.
Компании постоянно стремятся улучшить свою конкурентоспособность, чтобы выделиться среди конкурентов и привлечь большее количество клиентов.

Таким образом, эффективные меры по повышению конкурентоспособности представляют собой комплексные и целенаправленные действия, направленные на создание преимуществ перед конкурентами, удовлетворение потребностей клиентов, обеспечение высокого качества и оптимальной стоимости продукции, работ и услуг.

Важным аспектом повышения конкурентоспособности является исследование потребностей целевой аудитории. Предприниматели активно собирают обратную связь от потребителей и анализируют рыночные тренды, чтобы адаптировать свою продукцию и услуги под текущие запросы жителей. Это позволяет создавать альтернативные (индивидуальные) предложения, которые отличаются от аналогичных решений конкурентов (крупных сетей), что в итоге, повышает конкурентоспособность предлагаемой продукции, работ и услуг. Предприниматели таким образом умело используют маркетинговые возможности, чтобы выделиться среди конкурентов и привлечь большее количество клиентов. Эти меры помогают достигать успеха и долгосрочной стабильности на рынке.
На портале «Активный гражданин» проведён опрос и голосование по значимой для жителей города тематике «Анкета социологического исследования по бытовым услугам». По итогам опроса выявлены предпочтения населения Дивногорска по следующим вопросам:

- считают удовлетворительными, предоставляемые на территории городского округа бытовые услуги около 50% принявших участие в опросе;

- какими бытовыми услугами, предоставляемыми в нашем городском округе, пользуются чаще всего: услугами парикмахерской 29,7%, услугами спортивных секций и автомойками по 18,8%, услугами по ремонту обуви 15,6% респондентов, услугами ателье 10,9%, услугами автосервиса 6,2%;
- какие еще услуги, были бы востребованы населением городского округа: за открытие развлекательного центра проголосовало 33,9% опрошенных, услуги клининга 19,6%, услуги проката бытовой техники 14,3%, заполнение налоговых деклараций 8,9%, услуги фотоателье 7,1%. 

А также участниками опроса были предложены свои альтернативные варианты: услуги столярной мастерской, по ремонту часов, по ремонту бытовой техники и инструмента; открытие гостиниц и ресторанов, торгового центра, спортзала.
Каждый вариант, представленный опрошенными, стал отражением общественного запроса на изменения и улучшения. Обсуждая эти идеи, мы имеем шанс не только выявить первопричины существующих проблем, но и совместно двигаться к их решению.
Достигнуты показатели исполнения плана мероприятий («дорожной карты») содействия развитию конкуренции в городском округе город Дивногорск за 2025 год по товарным рынкам: 

- рынок ритуальных услуг - план 2025 года 100,0%, 
факт 2025 года 100,0%.

- сфера наружной рекламы - план 2025 года 100,0%, 
факт 2025 года 100,0%.

Фактический показатель исполнения плана мероприятий по товарному рынку оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок за 2025 год 84,7%, план 2025 года – 77,5%. 
Фактический показатель исполнения плана мероприятий по рынку услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами за 2025 год 88,0%, план 2025 года – 90,0%, отклонение составило 2,0%.
Недостаточность достижения запланированного показателя на рынке услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами обусловлена несколькими ключевыми факторами. Во-первых, укрупнение сети аптек «24 плюс», которая присоединила две аптеки под брендом «Низкие цены», что значительно увеличило её рыночную долю и усилило конкурентные позиции. Во-вторых, аптека «Фармакопейка», несмотря на свои усилия, не смогла выдержать жёсткой конкуренции и была вынуждена покинуть рынок. Это произошло в условиях, когда потребители стали более требовательными к качеству обслуживания и ассортименту, а также искали лучшие цены. Дополнительно стоит отметить, что в последние годы наблюдается тенденция к росту онлайн-торговли лекарственными средствами. Множество потребителей предпочитают заказывать медикаменты через интернет, что также снижает поток клиентов в традиционные аптеки. Это изменение в потребительских предпочтениях требует от аптечных сетей адаптации и внедрения новых технологий, чтобы оставаться конкурентоспособными. В результате, компании, которые не успевают за этими изменениями, рискуют потерять свою долю на рынке. Таким образом, для восстановления позиций на рынке необходимо не только учитывать конкуренцию со стороны крупных аптечных сетей, но и активно развивать онлайн-продажи, улучшать качество обслуживания и расширять ассортимент товаров.

Усиление контроля и координации, адаптация к непредвиденным обстоятельствам – все эти меры повысят эффективность и результативность исполнения плана, и будут способствовать устранению причин, которые повлияли на недостаточность достижения показателей плана.
Одной из основных задач по развитию конкуренции в ГО город Дивногорск является повышение уровня информационной открытости деятельности органов местного самоуправления, в том числе по вопросу о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Дивногорска.
Измерение оценки качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг Дивногорска и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой в открытом доступе, осуществлялось по трём параметрам: полнота информации, наличие административных барьеров, создание условий для развития малого и среднего предпринимательства. 
Полнота информации о предпринимательской деятельности удовлетворяет 67% предпринимателей, отсутствие административных барьеров или незначительное влияние признают 78% предпринимателей, деятельность органов власти на основном для бизнеса рынке по созданию условий для развития малого и среднего предпринимательства удовлетворяет 67% респондентов.
Начальник отдела экономического развития
администрации города Дивногорска                                             В.Ю. Панченко
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рисунок_стаж

		сфера деятельности		процент

		производство		11.1		11.11%

		строительство		11.1		11.11%

		торговля		33.3		33.33%		(продовольственная, непродовольственная)

		транспорт и связь		11.1		11.11%

		здравоохранение		11.1		11.11%

		гостиницы и рестораны		11.1		11.11%

		социальные услуги		11.1		11.11%
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рисунок_конкуренты

		меры по повышению конкурентоспособности		процент

		приобретение технического оборудования		70

		разработка новых модификаций и форм производимой продукции, расширение ассортимента		10

		новые способы продвижения продукции		10

		обучение и переподготовка персонала		10
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		стаж деятельности		процент

		менее 1 года		10

		от 1 года до 5 лет		10

		более 5 лет		80
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		увеличение		60

		без изменения		30

		снижение		10
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рисунок 1

		годовая выручка		процент

		до 120 млн.		44		44.44%

		более 120 млн.		56		55.56%

		численность сотрудников		процент

		до 15 человек		44		44.44%

		более 16 человек		56		55.56%
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рисунок_стаж

		сфера деятельности		процент

		производство		10

		торговля		40		(продовольственная, непродовольственная)

		транспорт и связь		20

		здравоохранение		10

		гостиницы и рестораны		10

		другое		10		производство текстильных изделий
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рисунок_конкуренты

		меры по повышению конкурентоспособности		процент

		приобретение технического оборудования		70

		разработка новых модификаций и форм производимой продукции, расширение ассортимента		10

		новые способы продвижения продукции		10

		обучение и переподготовка персонала		10
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		менее 1 года		10

		от 1 года до 5 лет		10

		более 5 лет		80
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